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ZASADY UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACII MEDYCZNEJ

Szanowni Panstwo,

1. Uniwersytecka Klinika Stomatologiczna PUM /zwana w dalszej czesci UKS PUM Sp. z o.0./
udostepniania dokumentacje medyczng na podstawie ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta /UoPPiRPP/, zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami, w sposob zapewniajgcy zabezpieczenie przed jej zniszczeniem, uszkodzeniem lub
utratg oraz dostepem 0s6b nieuprawnionych.

2. UKS PUM Sp. z 0.0. udostepnia dokumentacje medyczna:

1) pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu;

2) osobie upowaznionej przez pacjenta;

3) upowaznionym organom;

4) po $mierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostepniana:
a) osobie upowaznionej przez pacjenta za zycia,
b) osobie, ktdra w chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem ustawowym,
c) takze osobie bliskiej, chyba, ze udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit

sie temu pacjent za zycia, z zastrzezeniem ust. 2a i2b UoPPiRPP.

5) Dokumentacja medyczna moze by¢ udostepniana takze innym podmiotom okreslonym
szczegOtowo w art. 26 ust. 3 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

6) Dokumentacja medyczna moze by¢ udostepniona takze szkole wyzszej lub instytutowi
badawczemu do wykorzystania w celach naukowych, bez ujawniania nazwiska i innych danych
umozliwiajgcych identyfikacje osoby, ktérej dokumentacja dotyczy.

3. Dokumentacja medyczna udostepniana jest ,bez zbednej zwitoki” — nalezy rozumiec to jako
przeprowadzenie okreSlonej czynnosci bez niedajgcych sie uzasadni¢ opOznien (a zatem
udostepnienie odbedzie sie w jak najkrétszym czasie uwzgledniajac czas do wykonania niezbednych
czynnosci do przygotowania dokumentacji). Wnioskujgcy kazdorazowo poinformowany zostanie
jest o przyblizonym terminie realizacji wniosku.

4. UKS PUM udostepnienia dokumentacje medyczna:

1) do wgladu:

a) w siedzibie z zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym organom lub podmiotom
mozliwosci sporzadzenia notatek lub zdje¢, w obecnosci upowaznionego pracownika UKS
PUM Sp. z o.0.,

b) w warunkach gwarantujgcych pacjentowi petng dyskrecje i ochrone przed dostepem do
dokumentacji oséb nieupowaznionych,

c) osoba przegladajgca dokumentacje medyczng nie ma mozliwosci wyniesienia jej poza
przeznaczone do tego celu pomieszczenie.

2) poprzez sporzadzenie jej wyciggow, odpisow, kopii;

3) przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu,
na zadanie organéw wiadzy publicznej albo sadéw powszechnych, a takze w przypadku gdy
zwtoka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

4) przez sporzadzenie kopii w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) za posrednictwem Srodkow
komunikacji elektronicznej lub na informatycznym nosniku danych;

5) zdjecia rentgenowskie wykonane na kliszy, przechowywane przez podmiot udzielajacy
$wiadczen zdrowotnych, s udostepniane za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu
po wykorzystaniu.

5. W celu uzyskania dokumentacji medycznej pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub osoba
upowazniona przez niego sktada zadanie udostepnienia dokumentacji medyczne w dowolnej formie
tzn.:

1) moze skierowac pisemny wniosek o udostepnienie dokumentacji medycznej, lub
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2) udac sie do sekretariatu UKS PUM Sp. z 0.0. i ustnie zazgda¢ udostepnienia dokumentacji, lub
3) ztozy¢ zadanie telefonicznie, dzwonigc pod wskazany nr telefonu (91) 466 17 69

W przypadku wniosku sktadanego na piSmie mozna wykorzysta¢ formularz pomocniczy — formularz

dostepny jest:

1) w Sekretariacie UKS PUM Sp. z o.0.,

2) w Rejestracjach UKS PUM Sp. z o.0.,

3) na stronie internetowej www.ukspum.pl zakfadka: ochrona danych i prywatnosci /zasady
udostepnianie dokumentacji medycznej, lub

4) dostarczy¢ wniosek w innej formie, zawierajgcy niezbedne informacje umozliwiajgce
udostepnienie dokumentacji medycznej.

W przypadku odbioru dokumentacji przez osobe upowazniong, ktdéra nie jest wskazana
w dokumentacji, nalezy ztozy¢ dodatkowo, w dowolnej formie upowaznienie do wydania
dokumentacji medycznej. Upowaznienie powinno zawieraé, co najmniej nastepujace elementy:
a. Jednoznaczng identyfikacje Pacjenta;
b. Jednoznaczng identyfikacje osoby udzielajgcej upowaznienia;
c. Jednoznaczna identyfikacja osoby, ktdrej udzielane jest upowaznienie, poprzez
wskazanie co najmniej imienia i nazwiska tej osoby.

Zadania udostepnienia dokumentacji medycznej mozna sktada¢ od poniedziatku do pigtku, w dni
robocze w: Sekretariacie UKS PUM Sp. z 0.0. wgodz. 7% — 14% Jub przesta¢ na adres:
Al. Powstancéw Wielkopolskich 72 bud. 18, 70-111 Szczecin, lub e-mail: sekretariat@ukspum.pl

Odbiér dokumentacji medycznej jest mozliwy w godz. 73° — 14% od poniedziatku do pigtku, w dni
robocze w Sekretariacie UKS PUM Sp. z o.0.

Dokumentacja moze tez by¢ przestana pocztg (przesytka polecong za potwierdzeniem odbioru) na
wskazany adres. Dokumentacja wysylana poczta zapakowana jest w dwie koperty. Koperta
wewnetrzna jest opatrzona napisem ,,do rgk wiasnych”. W kopercie zewnetrznej znajduje sie faktura
za wykonanie ustugi oraz obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1i2 RODO.

W przypadku udostepniania dokumentéw za pomocg korespondencji mailowej ze wzgleddéw
bezpieczenstwa UKS PUM Sp. z o.0. przesyta pliki zaszyfrowane, na adres podany w dokumentacji
medycznej lub ustalony w trakcie sktadania wniosku. Do otwarcia dokumentu potrzebne jest hasto
uwierzytelniajgce ustalone z UKS PUM Sp. z 0.0. Ze wzgledu na zagrozenia zwigzane z transmisjg
elektroniczng UKS PUM Sp. z o.0. rekomenduje przesytanie dokumentdw pocztg tradycyjng,
przesytkg polecong za potwierdzeniem odbioru.

Udostepnianie dokumentacji medycznej podlega Scistej ewidencji.

Odmowa wydania dokumentacji medycznej wymaga formy pisemnej i podania uzasadnienia
odmowy.

UKS PUM Sp. z o.0. zobowigzany jest do ustalenia tozsamosci Pacjenta, osoby udzielajgcej
upowaznienia oraz osoby uzyskujgcej dostep do dokumentacji medycznej na podstawie
upowaznienia.

Opftaty za udostepnienie dokumentacji medycznej:
1) za udostepnienie dokumentacji medycznej UKS PUM Sp. z o0.0. pobiera opfaty zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa,
2) wysokos¢ pobieranych optat wynika z art. 28 ust. 4 pkt 2 Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
0 prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
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3) Optaty nie pobiera sie w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej m.in.:

a) pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym zakresie
poprzez sporzadzenie jej kopii, odpiséw, wyciggdw oraz na informatycznym nos$niku
danych,

b) w zwigzku z postepowaniem przed wojewddzka komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach
medycznych,

c) w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii
Medycznych i Taryfikacji oraz Agencji Badan Medycznych.

Objasnienia:

1. Kserokopia - nalezy przez to rozumie¢ dokument wytworzony przez odwzorowanie oryginatu
dokumentacji medycznej, w formie kserokopii dokumentacji pos$wiadczonej za zgodnosé
z oryginatem

2. Wycigg —nalezy przez to rozumie¢ skrotowy dokument zawierajgcy wybrane informacje lub dane
z catosci dokumentacji medycznej;

3. Odpis —nalezy przez to rozumie¢ dokument wytworzony przez przepisanie tekstu z oryginatu
dokumentacji medycznej z wiernym zachowaniem zgodnosci co do tresci z oryginatem;

4. Kopia —nalezy przez to rozumie¢ dokument wytworzony przez odwzorowanie oryginatu
dokumentacji medycznej, w formie odwzorowania cyfrowego (skanu).

Wersja 2.0
Data aktualizacji: 20.11.2019r.
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