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Zatacznik nr 4 ,Standard Ochrony Matoletnich — informacja dla pacjenta matoletniego”
KODEKS BEZPIECZNYCH RELACII [DLA DZIECI]

1.
2.
3.

Jestes pacjentem Kliniki Stomatologicznej.

Osoby, ktore leczymy nazywamy Pacjentami.

Pracujg u nas rézni specjalisci, np. lekarze, asystentki; wszyscy sg tu po to by nies¢ pomoc potrzebujgcym
dzieciom.

JesteSmy placoéwka medyczng i chcemy zebys$ czut sie u nas dobrze, bezpiecznie i komfortowo, na tyle na ile
jest to mozliwe.

Ponizej przedstawiamy Ci kilka zasad, ktore sg w relacji z Tobg wazne i ktdrymi chcemy sie kierowaé w naszej
codziennej pracy:

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

zaczniemy od przedstawienia sie Tobie. Postaramy sie krotko wyttumaczy¢ czym sie zajmujemy;
poprosimy, zeby$ powiedziat nam, jak mozemy sie do Ciebie zwracac. To dla nas wazne, zeby$ miat
poczucie, ze traktujemy Cie z szacunkiem i uwagg;

rozumiemy, ze wszystko co dzieje sie tu moze byc¢ dla Ciebie nowe i nieznane. Postaramy sie wszystko
wyjasnic;

masz prawo wiedzie¢, co sie bedzie dziato — jaki jest plan Twojego leczenia lub stan zdrowia. Jesli
cokolwiek budzi Twoje watpliwosci, zapytaj. JesteSmy tu takze po to by udzieli¢ Ci informacj;

masz prawo wypowiadac sie w kwestiach medycznych i innych, nawet jesli nie masz jeszcze 16 lat. Po
osiggnieciu 16 roku zycia masz prawo do wspdétdecydowania o swoim leczeniu;

bedziemy starali sie dawa¢ Ci wybdr w sytuacjach, kiedy bedzie to mozliwe;

chcemy by¢ z Tobg szczerzy - jesli wiemy, ze jakie$ dziatanie (czynno$¢ medyczna) moze zabole¢,
powiemy Ci 0 tym;

informacje o Twoim zdrowiu zachowamy w tajemnicy — nie bedg one ujawnione innym osobom poza
Tobg i osobami do tego uprawnionymi;

postaramy sie mowic¢ do Ciebie prostym jezykiem, tak by wszystko byto zrozumiate, jesli jednak cos$
wymaga wyttumaczenia, powiedz nam o tym;

10) chcemy, Zzeby podczas Twojego leczenia obecny byt kto$ jeszcze — np. Twoja mama, Twdj tata, Twdj

opiekun lub inny pracownik medyczny. Jesli nie chcesz by uczestniczyt Twoj rodzic lub opiekun, powiedz
nam o tym;

11) jesli jestes$ przestraszony lub martwisz sie o cos, daj nam znac. Postaramy sie Cie wystuchac i poszukaé

rozwigzania, o ile jest to mozliwe. Czasami mozemy wskaza¢ Ci miejsce, gdzie mozesz sie zgtosi¢ po
pomoc;

12) mozesz tez potrzebowa¢ wsparcia — przytulenia lub pocieszenia, daj nam wtedy znaé. Mozemy Cie

przytuli¢, tylko wtedy, kiedy na to pozwolisz, nie zrobimy tego bez Twojej zgody;

13) jesli czujesz sie niekomfortowo, niebezpiecznie, cos Cie niepokoi, powiedz o tym nam o tym. Podejmiemy

dziatania by zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.

6. Pamietaj, ze masz prawo:

1)
2)
3)

do czucia sie bezpiecznie i komfortowo,
do rozmowy i bycia wystuchanym, zwifaszcza jesli masz obawy lub watpliwosci,
do bycia traktowanym z szacunkiem i uwaga.

7. Pamietaj, ze:

1)
2)

3)

w Klinice obowigzujg rozne zasady, o ktorych bedziemy Cie informowac, prosimy stosuj sie do nich.
Powstaty po to, zeby zapewni¢ nam bezpieczenstwo;

na terenie Kliniki mozesz korzystac z Internetu wytgcznie za zgodg i pod nadzorem rodzica/opiekuna na
udostepnionym przez niego urzadzeniu;

w Klinice z prywatnych urzadzen fotograficznych, wideo, audio lub innych urzadzen nagrywajacych, np.
kamer przeno$nych mozna korzysta¢ wytacznie do celdw czysto osobistych, Scisle i obiektywnie
zwigzanych z zyciem prywatnym; korzystanie z urzadzen nie moze naruszac sfery osobistej oraz praw
i wolnosci innych osdb, pacjentéw oraz nie moze zakitdcaé dziatania aparatury medycznej. Szanuj
prywatnosc¢ innych oséb/innych pacjentow.
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8. Ty tez badz Cyberbezpieczny. Cyberprzestrzen to nasza codziennosS¢. Dlatego Klinika na stronie
www.ukspum.pl w strefie aktualnoéci zamiescita dla Ciebie niezbedne informacje. Zapoznaj sie z
najpopularniejszymi zagrozeniami w cyberprzestrzeni, z ktorymi mozesz sie spotka¢ oraz jak stosowac
odpowiednie zabezpieczenia. Zapoznaj sie z poradnikiem ,ABC cyberbezpieczenstwa”, ktory zostat
przygotowany w taki sposob, aby kazdy, bez wzgledu na wiek czy tez stopien korzystania z internetowego
$wiata, mogt zrozumiec i broni¢ sie przed cyberzagrozeniem, a takze zadbac¢ o dobrostan cyfrowy swdj oraz
najblizszych.

9. Zapamietaj: A

1) Jezeli jestes przestraszony lub zmartwiony, potrzebujesz pomocy zawsze mozesz zwrdcic sie do personelu
szpitala (np. lekarza, asystentki medycznej). Jestesmy dla Ciebie i potrafimy dochowac tajemnicy.

2) Jezeli masz pytania z zakresu ochrony prywatnosci, ochrony Twojego wizerunku czy ochrony Twoich
danych osobowych mozesz kontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych, piszac na adres

e-mail: iod@ukspum.pl.
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